
La solution collaborative de suivi de projet

HLP-

Depuis le début des années 80, les besoins des entreprises en terme de gestion de
projets ont considérablement évolué, passant de la planification simple d'un projet à
la mise en place de véritables outils de partage de l'information intégrant des feuilles
de temps, une messagerie, des forums et une gestion documentaire.

La totalité des acteurs des projets est maintenant concernée par le logiciel de gestion
de projets de l'entreprise. Cette évolution de la demande a nécessité une refonte
complète des architectures informatiques utilisées afin de répondre à ces nouveaux
besoins.

Règle des 3C
La force de HLP-SMILE! réside dans sa capacité à gérer et suivre tout projet dans
le strict respect de la règle des 3C : Communication, collaboration et  compi-
la t ion.  Autour  du module de Suiv i  de Pro je t ,  vér i tab le  cœur d u  s y s -
tème s'articulent des applications complémentaires, communicantes et rich-
es en fonctionnalités :

Messagerie
Forums
Babillard
Agendas avec fonctions collaboratives avancées
carnet d'adresses avec fonctions avancées de recherche
Notes de frais
Bons de commande
Feuilles de temps
Gestion des problèmes
Docuthèque

HLP-SMILE! est une solution intégrée, complète, facile à mettre en œuvre et qui
regroupe  tous les intervenants ayant une incidence sur l'avancement des projets.
Son implantation peut être réalisée en mode intranet ou internet. L'accès se fait alors
en toute sécurité à travers une interface Web, rendant ainsi possible les accès dis-
tants et les utilisations multi-site. Grâce à sa fonction multilexique,  HLP-SMILE!
saura parfaitement s'adapter à l'environnement et au vocabulaire de l'entreprise.

L'implantation de la solution HLP-SMILE! au sein de votre entreprise aura un impact
positif sur tous les membres de votre organisation et une répercuss ion
instantanée sur la qualité de vos performances.



Enfin un logiciel spécialisé dans la cueillette
et le traitement de toutes les données rattachées
au suivi de projets. Enfin un outil qui s’arrime à
votre environnement existant et qui gère
efficacement tous les aspects reliés au suivi
de projets: gestion du temps et des coûts,
analyses quantitatives et qualitatives, gestion
administrative, etc... Enfin un logiciel de
gestion de projet doté d’une puissance
docuthèque et de modules destinés à
favoriser la communication entre les dif-
férents acteurs du projet ainsi que l’aspect
collaboratif (messagerie, babillards, forums,
agendas et gestion des contacts. Avec les
solutions HLPMD, les projets gérés en mode
Internet sécurisé ou Intranet restent capa-
bles d’évoluer. Oui, nous sommes des gens
de solutions.

PRINCIPALES CARACTÉRISTIQUES
DE LA SOLUTION LOGICIELLE :
HLP-Suivi de Projet 5.0

- Gestion de projets en temps réel
- Interface conviviale et intégrée à vos outils

existants
- Fonctionnalités conformes aux réalités des

projets
- Compatible serveurs Linux et clients

Windows
- Accessibilité de type Internet sécurisé ou

Intranet
- Architecture évolutive
- Feuilles de temps
- Génère des rapports qualitatifs et

quantitatifs
- Gestion et suivi des projets et des coûts

(planification, évolution, alertes) 
- Gestion et documentation des problèmes

et solutions
- Module de bons de commande et de notes

de frais
- Pont vers MS-Projet et différents systèmes

comptables 
- Tableau de bord montrant l’arborescence

des projets en temps réel
- Multilexique
- Gestion des agendas
- Gestion des carnets d’adresses
- Messagerie électronique
- Forums de discussion
- Babillard électronique
- Gestion documentaire
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Interface simple où toutes les méthodes de l'entreprise sont intégrées
Puissant outil de planification et de suivi
Communication aisée avec tous les membres de l'équipe projet
Gestion centralisée de la documentation du projet
Image détaillée de vos projets (en allant des renseignements généraux au moindre petit détail)
Obtention et approbation immédiates des feuilles de temps; 
Suivi de l'avancement de vos consultants et fournisseurs
Établissez un taux par défaut et gérez les exceptions au niveau du projet (par fonction, par
employé, par activité ou généralement); 
Large éventail de rapports en temps réel: contrôle budgétaire, travaux en cours, tâches
complétées, analyse de performance, âge des travaux en cours, etc… 
Gestion rapide et efficace de votre main-d'œuvre
Intelligence organisationnelle immédiate pour une capacité de réaction accrue 
Informations précises à la minute et en temps réel sur l'avancement des projets
Suivi des projets en temps réel.

Avantages

HLP-SMILE! améliore l'efficacité de l'équipe projet autour des axes délais, coûts, ressources et qualité, et
permet d'étendre cette dynamique à toute l'entreprise.
Chaque acteur des projets travaille ainsi sur une interface simple, lui présentant uniquement
les informations dont il a besoin et les fonctions qui lui sont nécessaires.

La consultation des tableaux de bord et des rapports permet une vision stratégique à travers les porte-
feuilles de projets (délais, coûts, qualité, utilisation des ressources) et une anticipation des décisions de
lancement ou d'abandon d'un nouveau projet.

POUR L'ENTREPRISE ET LA DIRECTION

POUR LE CHEF DE PROJET

POUR LE CHEF DE SERVICE
Prévision et suivi en temps réel de l'utilisation des ressources
Plan de charge moyen et long terme des besoins
Gestion des activités hors projets
Gestion centralisée des documents de son service

POUR LE MEMBRE DE L’ÉQUIPE PROJET

Mise à jour du réalisé et du reste à faire le concernant
Mise à jour de son agenda personnel
Participation aux forums de discussion et contribution à la documentation du projet
Interface personnalisée avec le planning des activités
Suivi de l'évolution des projets dans lesquels il est impliqué
Information permanente sur les tâches à accomplir (tâches planifiées et tâches attribuées)
Mise à jour et suivi des feuilles de temps et comptes de dépenses
Feuilles de temps et comptes de dépenses transmis immédiatement 
Gestion individuelle et décentralisée des calendriers
Alertes et rappels automatiques via courriel
Accès à la documentation du projet et du service
Moins de pertes de temps en tâches administratives


